
会社を伸ばす社⻑の「聴く⼒」

「⾃分はちゃんと聴けている」--そう思っていても、社員や顧客、現場の本⾳は、意識して聴こうとしな
ければ経営者のもとには届きません。多くの会社で、社⻑が「話す・指⽰する」ことに偏り、本当に必要
な声が意思決定に活かされていないのが実情です。⼀⽅で、現場・顧客・数字の声を的確に拾える
経営者は、意思決定の質が⾼く、会社も伸びています。
本セミナーでは、経営者にとっての「聴く」ことの本質的な意味をひもとき、傾聴の技術を経営判断に
活かす具体的な⽅法をお話し致します。⽇々のコミュニケーションと意思決定を⾒直し、会社を伸ば
すヒントを持ち帰ってください。

【会場】 たましん事業⽀援センター(Winセンター)
⽴川市緑町3-4 多摩信⽤⾦庫本店3F JR⽴川駅北⼝徒歩約5分

【定員】 30名 ※申込締切は11/16(⽉)12:00です。ただし、定員になり次第締め切ります。

【受講料】 TAMA Big Advance会員:1,100円、たましん経営者研究会会員:2,200円、 
 ⾮会員:4,400円 (いずれも税込)
※TAMA Big Advance会員の受講料は⽉額利⽤料⾦に加算してご請求します。

その他の⽅の受講料は、受講後にクレジットカード決済または振込⽀払となります。

[申込⽅法] お申し込みはこちらから
仮https://www.tamashin.jp/business/seminar/top-level.html

【お問い合わせ】多摩信⽤⾦庫TAMA Big Advance事務局 TEL:042-526-7720(平⽇9:00〜17:00)

※お申し込みいただいた個⼈情報は、セミナーに対して使⽤し、 それ以外の⽬的で使⽤することはありません。
※駐⾞場の⽤意はございませんので、公共交通機関をご利⽤ください。
※本セミナーへの反社会的勢⼒の参加はお断りいたします。

TAMA Big Advance・たましん経営者研究会 経営・管理者合同研修

【カリキュラム】
1.なぜ社⻑こそ「聴く⼒」が必要なのか〜「聴いているつもり」の落とし⽳
2.傾聴の基本技術︓経営者が押さえるべきポイント
3.現場の声を拾う︓社員が本⾳を話せる関係のつくり⽅
4.顧客の声を聴く︓事業機会とリスクを読み取る
5.数字の声を読み解く︓経営指標から経営課題を聴き出す
6.聴いた声を意思決定に活かす実践ステップ
※ミニワークやケーススタディを通して学びを深めます。  

[講師] 丸⼭ 直明⽒ グローシンク合同会社 代表
政府系⾦融機関、⼤⼿コンサルティング会社を経て、中⼩企業⽀援のコンサルタントとして20年以上の経験。中⼩企
業診断⼠、事業承継⼠として、会社の成⻑や事業再⽣、事業承継を中⼼に⽀援活動を展開。産業カウンセラーでも
あり、「共に考え、成⻑する」をモットーに、経営者や現場の声に丁寧に⽿を傾け、同じ⽬線で経営判断を⽀えることを
信条とする。事業再⽣、財務改善、経営計画策定、M&A等の⽀援実績やセミナーへの登壇も豊富。著書に『1年で
結果を出す経営改善のツボ』（幻冬舎）。

〜現場の声・顧客の声・数字の声を経営判断に活かす〜
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